ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

tscheplak media, Gerlinde Tscheplak
Heimstrafle 11, 5020 Salzburg

I. Gultigkeit, Vertragsabschluss

tscheplak media/Gerlinde Tscheplak (im Folgetext ,tm“) erbringt ihre
Leistungen ausschlieRlich auf Grundlage der nachfolgenden Allgemeinen
Geschaftsbedingungen (AGB). Sie gelten fir alle Rechtsbeziehungen zwischen
dem Auftraggeber (AG) und tm, selbst wenn nicht ausdricklich darauf
hingewiesen wird.

Abweichungen sowie sonstige erganzende Vereinbarungen mit dem
Auftraggeber (genannt AG) sind nur wirksam, wenn sie von tm schriftlich
bestatigt werden.

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen
unwirksam sein, so berihrt dies nicht die verbindliche Gultigkeit der tibrigen
Bestimmungen und der unter ihrer Zugrundelegung geschlossenen Vertrage.
Die Angebote von tm sind freibleibend und unverbindlich.

Il. Leistungsumfang, Auftragsabwicklung und Mitwirkungspflicht des AG

Der Umfang und die Bedingungen der zu erbringenden Leistungen ergibt sich
aus der Vereinbarung zwischen dem AG und tm.

Die von tm erbrachten Leistungen sind vom AG zu Uberprifen und innerhalb
von einer vereinbarten Frist freizugeben. Bei nicht rechtzeitiger Freigabe gelten
sie als vom AG genehmigt.

Der AG verpflichtet sich, tm zeitgerecht und vollstandig alle Informationen und
Unterlagen zugdnglich zu machen, die fiir die Erbringung der Leistung
erforderlich sind. Der AG informiert tm Uber alle Umstande und Vorgange, die
flir die Ausfuhrung des von Bedeutung sind, auch wenn diese erst wahrend der
Durchfiihrung des Auftrages bekannt werden. Es geht zu Lasten des AG’s, wenn
sich Arbeiten infolge seiner unrichtigen, unvollstandigen oder nachtraglich
geanderten Angaben von tm verzégern oder wiederholt werden miissen. Der
zeitliche Mehraufwand der tm dadurch entsteht wird erfasst und durch die
vereinbarten Honorarsatze durch den AG abgegolten.

Weiters ist der AG verpflichtet, die fir die Durchfiihrung des Auftrages zur
Verfligung gestellten Unterlagen (Fotos, Logos, etc.) auf allfallige Urheber-,
Kennzeichenrechte oder sonstige Rechte Dritter zu prifen und garantiert, dass
die Unterlagen frei von Rechten Dritter sind. tm haftet nicht fiir eine Verletzung
derartiger Rechte. Wird tm wegen einer solchen Rechtsverletzung von einem



Dritten in Anspruch genommen, so halt der AG tm schad- und klaglos und hat
tm samtliche Nachteile zu ersetzen, die tm durch eine Inanspruchnahme Dritter
entstehen, insbesondere auch die Kosten einer angemessenen rechtlichen
Vertretung. Der AG verpflichtet sich, tm bei der Abwehr von allfalligen
Ansprichen von Dritten zu unterstitzen.

Der AG stimmt zu, dass tm ihn und fir ihn erbrachte Leistungen als Referenz,
auch in der Offentlichkeit nennen darf.

lll. Termine

Angegebene Liefer- oder Leistungsfristen gelten, sofern nicht ausdriicklich als
verbindlich vereinbart, nur als annahernd und unverbindlich. Verbindliche
Terminabsprachen sind schriftlich festzuhalten bzw. von tm schriftlich zu
bestatigen. Verzogert sich die Lieferung/Leistung von tm aus Grinden héherer
Gewalt und andere unvorhersehbarer, mit zumutbaren Mitteln nicht
abwendbaren Ereignissen, ruhen die Leistungsverpflichtungen fiir die Dauer
und im Umfang des Hindernisses und verlangern sich die Fristen entsprechend.
Dauern solche Verzogerungen langer als zwei Monate an, sind der AG und tm
berechtigt, vom Vertrag zuriickzutreten.

Befindet sich tm in Verzug, so kann der AG vom Vertrag nur zuricktreten,
nachdem er tm schriftlich eine Nachfrist von zumindest 14 Tagen gesetzt hat
und diese verstrichen ist. Schadenersatzanspriiche des AG wegen
Nichterfillung oder Verzug sind ausgeschlossen, ausgenommen bei Nachweis
von Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit.

IV. Vorzeitige Auflésung

tm ist berechtigt, den Vertrag aus wichtigen Griinden mit sofortiger Wirkung
aufzuldsen. Ein wichtiger Grund liegt insbesondere vor, wenn:

1) die Ausflihrung der Leistung aus Griinden, die der AG zu vertreten hat,
unmoglich wird oder trotz Setzung einer Nachfrist von 14 Tagen weiter
verzogert wird.

2)der AG trotz schriftlicher Abmahnung mit einer Nachfristsetzung von 14
Tagen, gegen wesentliche Verpflichtungen aus diesem Vertrag, wie z.B. Zahlung
eines fallig gestellten Betrages oder Mitwirkungspflichten, verstoft.

3) berechtigte Bedenken hinsichtlich der Bonitat des AG bestehen und dieser
auf Begehren von tm weder Vorauszahlungen leistet noch vor Leistung von tm
eine taugliche Sicherheit leistet.

4) Uber das Vermogen des AG ein Konkurs- oder Ausgleichsverfahren eroffnet
oder ein Antrag auf Er6ffnung eines solchen Verfahrens mangels
kostendeckenden Vermogens abgewiesen wird oder wenn der AG seine
Zahlungen einstellt.



Der AG ist berechtigt, den Vertrag aus wichtigen Griinden ohne
Nachfristsetzung aufzulésen. Ein wichtiger Grund liegt insbesondere dann vor,
wenn tm fortgesetzt, trotz schriftlicher Abmahnung mit einer Nachfrist von 14
Tagen zur Behebung des VertragsverstoRes gegen wesentliche Bestimmungen
aus diesem Vertrag verstoRt.

V. Honorar

Wenn nicht anders vereinbart, entsteht der Honoraranspruch fir tm fir jede
einzelne Leistung, sobald diese erbracht wurde.

tm ist aufgrund der Kleinunternehmerregelung gemaR §6(1)27 UStG
steuerbefreit.Alle Leistungen von tm, die nicht ausdricklich durch das
vereinbarte Honorar abgegolten sind, werden gesondert entlohnt. Alle tm
erwachsenden Barauslagen sind vom AG zu ersetzen.

Kostenvoranschlage von tm sind unverbindlich. Wenn abzusehen ist, dass die
tatsachlichen Kosten den schriftlichen Kostenvoranschlag von tm um mehr als
15 Prozent Ubersteigt, wird tm den AG auf die hoheren Kosten hinweisen. Die
Kostenuberschreitung gilt als vom AG genehmigt, wenn der AG nicht innerhalb
von drei Werktagen nach diesem Hinweis schriftlich widerspricht und
gleichzeitig kostenglinstigere Alternativen bekannt gibt. Handelt es sich um eine
Kostenuberschreitung bis 15 Prozent ist eine gesonderte Verstandigung nicht
erforderlich. Diese Kostenvoranschlagsliberschreitung gilt vom AG von
vornherein als genehmigt. Fir alle Arbeiten von tm, die aus welchem Grund
auch immer vom AG nicht zur Ausfliihrung gebracht werden, gebihrt tm das
vereinbarte Entgelt.

VI. Zahlung, Eigentumsvorbehalt

Das Honorar ist innerhalb von 8 Tagen mit Rechnungserhalt und ohne Abzug zur
begleichen, sofern nicht im Einzelfall besondere Zahlungsbedingungenen
schriftlich vereinbart werden. Dies gilt auch fir die Weiterverrechnung
samtlicher Barauslagen und sonstiger Aufwendungen. Die von tm gelieferte
Leistung bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung des Entgelts einschlielilich aller
Nebenverbindlichkeiten im Eigentum von tm.

Fir den Fall des Zahlungsverzugs verpflichtet sich der AG, tm allfallig
entstehenden Mahn- und Inkassospesen zu ersetzen. Dies umfasst jedenfalls
die Kosten zweier Mahnschreiben in marktiiblicher Hohe sowie eines
Mahnschreibens eines mit der Eintreibung beauftragten Rechtsanwalts. Die
Geltendmachung weitergehender Rechte und Forderungen bleiben davon
unberihrt. Im Falle des Zahlungsverzuges des AG kann tm samtliche, im
Rahmen anderer mit dem AG abgeschlossener Vertrage, erbrachten Leistungen
und Teilleistungen sofort fallig stellen. In diesem Fall ist tm nicht verpflichtet,



weitere Leistungen bis zur Begleichung des aushaftenden Betrages zu
erbringen.

VII. Eigentumsrecht und Urheberrecht

Alle Leistungen von tm sowie auch einzelne Teile daraus, bleiben im Eigentum
von tm und kénnen von tm jederzeit - insbesondere bei Beendigung des
Vertragsverhaltnisses - zurlckverlangt werden. Der AG erwirbt durch Zahlung
des Honorars das Recht der Nutzung fiir den vereinbarten Verwendungszweck.
Der Erwerb von Nutzungs- und Verwertungsrechten an Leistungen

von tm setzt in jedem Fall die vollstandige Bezahlung der von tm dafiir in
Rechnung gestellten Honorare voraus.

Anderungen bzw. Bearbeitungen von Leistungen von tm, wie insbesondere
deren Weiterentwicklung durch den AG oder durch fiir diesen tatige Dritte, sind
nur mit ausdricklicher Zustimmung von tm zuldssig.

Fir die Nutzung von Leistungen von tm, die Gber den urspriinglich vereinbarten
Zweck und Nutzungsumfang hinausgeht, ist - unabhangig davon, ob diese
Leistung urheberrechtlich geschiitzt ist - die Zustimmung von tm erforderlich.
Dafir steht tm eine gesonderte angemessene Vergltung zu.

Der AG haftet fur jede widerrechtliche Nutzung in doppelter Hohe des fir

diese Nutzung angemessenen Honorars.

VIIl. Kennzeichnung
tm ist berechtigt, auf allen Werbemitteln und bei allen Werbemalinahmen auf
tm hinzuweisen, ohne dass dem AG dafir ein Entgeltanspruch zusteht.

IX. Gewahrleistung

Der AG hat allfallige Mangel unverziiglich, jedenfalls innerhalb von acht Tagen
nach Lieferung/Leistung durch tm schriftlich anzuzeigen; andernfalls gilt die
Leistung als genehmigt. In diesem Fall ist die Geltendmachung von
Gewahrleistungs- und Schadenersatzanspriichen sowie das Recht auf
Irrtumsanfechtung aufgrund von Mangeln ausgeschlossen.

Bei berechtigter und rechtzeitiger Mangelriige steht dem AG das Recht auf
Verbesserung oder Austausch der Leistung durch tm zu. tm wird

die Mangel in angemessener Frist beheben, wobei der AG tm alle zur
Untersuchung und Mangelbehebung erforderlichen MaBnahmen erméglicht.

Es obliegt dem AG die Uberpriifung der Leistung auf ihre rechtliche,
insbesondere wettbewerbs-, marken-, urheber- und verwaltungsrechtliche
Zulassigkeit durchzufiihren. tm haftet nicht flr die Richtigkeit von Inhalten,
wenn diese vom Kunden vorgegeben oder genehmigt wurden.



Die Gewahrleistungsfrist betragt sechs Monate ab Lieferung/Leistung. Das
Recht zum Regress gegeniber tm gemall § 933b Abs 1 ABGB erlischt ein Jahr
nach Lieferung/Leistung. Der AG ist nicht berechtigt, Zahlungen wegen
Bemangelungen zuriickzuhalten.

Die Vermutungsregelung des § 924 AGBG wird ausgeschlossen.

X. Haftung

In Fallen leichter Fahrlassigkeit ist eine Haftung von tm fiir Sach- oder
Vermogensschaden des AG ausgeschlossen, gleichgliltig ob es sich um
unmittelbare oder mittelbare Schaden, Schaden wegen Verzugs, entgangenen
Gewinn oder Mangelfolgeschaden wegen mangelhafter oder unvollstandiger
Leistung, positiver Forderungsverletzung oder Verschuldens bei
Vertragsabschluss handelt. Das Vorliegen von grober Fahrlassigkeit hat der
Geschadigte zu beweisen.

Jegliche Haftung von tm fiir Anspriiche, die auf Grund der von tm erbrachten
Leistung (z.B. Werbemalinahme) gegen den AG erhoben werden, wird
ausdrticklich ausgeschlossen, wenn tm der Hinweispflicht nachgekommen ist
oder eine solche fiir tm nicht erkennbar war, wobei leichte Fahrlassigkeit nicht
schadet. Insbesondere haftet tm nicht flir Prozesskosten, eigene Anwaltskosten
des AG oder Kosten von Urteilsveroffentlichungen

sowie fur allfallige Schadenersatzforderungen oder sonstige Anspriiche

Dritter; der AG hat tm diesbeziiglich schad- und klaglos zu halten.
Schadensersatzanspriiche des AG verfallen in sechs Monaten ab Kenntnis des
Schadens - jedenfalls aber nach drei Jahren ab der Verletzungshandlung von tm.
Schadenersatzanspriiche sind der Hohe nach mit dem Netto-Auftragswert
begrenzt.

XI. Datenschutz

Der AG erklart sich ausdriicklich damit einverstanden, dass tm die vom

AG bekannt gegebenen Daten (Name, Adresse, E-Mail, Daten

fiir Kontoiliberweisung) fiir Zwecke der Vertragserfiillung und Betreuung des
AG sowie fiir eigene Werbezwecke automationsunterstiitzt ermittelt,
speichert und verarbeitet.

XIl. Gerichtsstand und Gesetzgebung

Es gelten die gesetzlichen Bestimmungen, sofern nicht anders vereinbart,
ausschlieRlich nach dsterreichischem Recht —auch wenn der Auftrag im
Ausland durchgefiihrt wurde. Erflllungsort ist der Sitz von tm; Gerichtsstand
das fur den Sitz von tm sachlich zustandige Gericht. Es gilt 6sterreichisches
Recht.



